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Program szkolenia:

E-obywatel — Moje finanse i transakcje w sieci (24 godzin zegarowych)

Cele szkolenia , E-obywatel — Moje finanse i transakcje w sieci”

Cel gtéwny:
Uczestnik potrafi bezpiecznie i Swiadomie zarzgdza¢ swoimi finansami w Internecie,

korzysta¢ z ustug bankowosci elektronicznej, ptatnosci online oraz rozpoznawac

zagrozenia zwigzane z cyberprzestepczoscia.

Cele szczegétowe:

Po ukonczeniu szkolenia uczestnik:

zna podstawowe pojecia zwigzane z finansami online (np. BLIK, IBAN, CVV, phishing),
potrafi korzystac z bankowosci elektronicznej i mobilnej,

rozumie zasady bezpiecznych pfatnosci internetowych,

potrafi rozpoznac zagrozenia i chronic¢ swoje dane,

potrafi zastosowaé zasady higieny cyfrowej,

zna prawa konsumenta w sieci i potrafi ztozy¢ reklamacje.
Materiaty dla trenera:

Komputery/laptopy/tablety z dostepem do Internetu
Rzutnik/projektor

Prezentacja multimedialna

Test wstepny i koncowy

Formularze do ¢wiczen praktycznych
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Przebieg zajec:
Informacje Cele sesji Przebieg Materiaty i linki | Uwagi
podstawowe do zajec
Zapoznanie Wyktad, dyskusja | Prezentacja Warto rozpoczgé
Modut 1:
uczestnikow z multimedialna, od rozmowy
Wprowadzenie do
podstawowymi tablica, arkusz o doswiadczeniach
finanséw w sieci
pojeciami pojeé, quiz uczestnikow
(1,5h)
i mozliwosciami wstepny. z bankowoscig
zarzadzania online.
finansami
online.
Modut: 2 Poznanie funkcji | Pokaz zaktadania https://pz.gov.pl | Wymagany dostep
Profil zaufany - profilu profilu, ¢wiczenia |, instrukcja PDF | do Internetu
teoria i praktyka zaufanego i jego | logowania i konta
(1,5h) zastosowan, i podpisu, bankowego,
zapoznanie z zatatwiania spraw Trener musi
opcja incognito podatkowych zwrécic szczegdlng
w przegladarce. uwage na
Zastosowanie bezpieczne
profilu przy korzystanie
zatatwianiu z publicznych
spraw urzadzen.
podatkowych Najlepiej korzystac
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Modut 3:
Higiena cyfrowa i
bezpieczenstwo

(1,5h)

Rozpoznawanie
zagrozen
i ochrona danych

osobowych

Wyktad, analiza
przypadkéw
dbania o higiene
cyfrowg, ¢wiczenia
z hastami
Uczestnicy
zapoznajg sie w
grupach

z prezentacja

i wykonuja quiz.

Materiaty PDF,
przykfady
stosowania

higieny cyfrowej

Mozliwos¢ pracy w

grupach
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Nauka Cwiczenia Dostep do konta | Uczestnicy
Modut 4:
. korzystania z praktyczne. demo banku, powinni mie¢
Bankowos¢

konta smartfony/tablet | mozliwosc¢
elektroniczna i

bankowego y, instrukcje krok | ¢wiczenia na
mobilna

przez Internet i po kroku, wtasnych
(2,5h)

aplikacje urzadzeniach lub

mobilng. sprzecie

szkoleniowym.
Praktyczne Pokaz na ekranie Symulacje Warto omowic

Modut 5: Ptatnosci
online i mobilne

(3h)

poznanie metod
pfatnosci online
(BLIK, karta,

przelew, portfele

trenera,
mozliwosé
logowania sie do

wtasnych aplikacji

transakgji, filmy
instruktazowe,
¢wiczenia z

pfatnosciami,

réznice miedzy
metodami
pfatnosciiich

bezpieczenstwo.

cyfrowe). bankowych. przyktady

Rezerwowanie sklepéw

podroézy, internetowych,

dokonywanie e- itp.

ubezpieczen

Rozpoznawanie | Logowanie, Przyktady Mozna
Modut 6:

. ) zagrozen przeglad funkcji, fatszywych wykorzystac

Bezpieczenstwo

(phishing, ¢wiczenia stron, ¢wiczenia | aktualne
finanséw w sieci
(2h) spoofing, praktyczne. z rozpoznawania | kampanie

fatszywe sklepy) oszustw, quiz edukacyjne (np.

i nauka ochrony

danych.

bezpieczenstwa,

checklisty.

NASK, CERT
Polska).
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Modut 7: Prawa
konsumenta i

reklamacje online

Poznanie praw
konsumenta w

sieci i procedur

Wyktad, analiza
dokumentoéw,

praca w grupach.

Przyktady
formularzy

reklamacyjnych,

Warto omowic
réznice miedzy

zakupami od firm

(2,5h) reklamacyjnych. wzory pism, a osobami
prezentacja o prywatnymi.
prawach
konsumenta,
case study.

Modut 8: Nauka Tworzenie Excel, Google Warto

Planowanie planowania i wiasnego budzetu | Sheets, Moje przygotowac

budzetu kontrolowania domowego. finanse, przyktadowe

domowego z budzetu Kontomierz. szablony.

wykorzystaniem domowego z

narzedzi
cyfrowych.
(4 h)

uzyciem aplikacji
i arkusza

kalkulacyjnego.

QprOJperitg




/\ EE::IOWY T SFinansowane przez X
—_‘\ Polska Unie Euro'pejska * *
=__- ODBUDOWY - NextGenerationEU e
Nauka Praca praktyczna Platformy Zwréci¢ uwage na
Modut 9: Zakupy
ol bezpiecznego i na platformach zakupowe, opinie, certyfikaty,
onlinei
. . Swiadomego Cebneo.pl, przyktadowa regulaminy |
poréwnywarki
robienia Skapiec, lista zakupow. polityke zwrotéw.
cenowe.
zakupow w przyktadowe
(3 h)
Internecie. sklepy.
Wprowadzenie Prezentacja, Platforma GPW, | Rdznice miedzy
Modut 10:
do podstaw przykfady obligacje legalnym

Inwestowanie i

oszczedzanie

inwestowania i

platform, analiza

skarbowe itp

oszczedzaniem a

. oszczedzania ryzyka. oszustwem.
online.
przez Internet.
(2 h)
Podsumowanie i Utrwalenie Powtodrka, test Test papierowy Mozliwosc

test koncowy

(0,5 h)

wiedzy i ocena
efektow

szkolenia

wiedzy,
omowienie

wynikow

lub online,
formularz

ewaluacyjny

zadawania pytan

koricowych
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