REGULAMIN PROJEKTU

»,Manufaktura kompetencji cyfrowych”

§1

Postanowienia ogdlne
Niniejszy regulamin okres$la zasady uczestnictwa w projekcie ,Manufaktura kompetencji
cyfrowych”, realizowanym w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Wzmacniania Odpornosci
(inwestycja C2.1.3., ,,E-kompetencje”, Reforma C2.1. Zwiekszenie skali zastosowan rozwigzan
cyfrowych w sferze publicznej, gospodarce i spoteczeristwie wraz z jednoczesnym rozwojem
kompetencji cyfrowych obywateli) - finansowanym ze s$rodkdw Instrumentu na Rzecz
Odbudowy i Wzmacniania Odpornosci.
Celem przedsiewziecia jest ksztattowanie i podniesienie kompetencji cyfrowych petnoletnich
obywateli w ramach wybranej Sciezki edukacyjnej (jednej — wybranej sposréd wymienionych
w § 5 ust. 2 niniejszego Regulaminu), ksztattowanie umiejetnosci uzywania profilu zaufanego i
korzystania z publicznych e-ustug zwigzanych z tematyka wybranej $ciezki edukacyjnej.
Projekt jest realizowany przez Fundacje ,,My Personality Skills” z siedzibg w Nowym Sgczu (33-
300), przy ul. Mikotaja Reja 20 w partnerstwie z Fundacjg , E-Prosperity” z siedzibg w Lublinie
(20-148), przy ul. Zwigzkowej 23 i na podstawie umowy zawartej ze Skarbem Paristwa, w
imieniu ktdrego dziata Centrum Projektéw Polska Cyfrowa z siedzibg w Warszawie (01-044),
przy ul. Spokojnej 13a.
Projekt jest realizowany zgodnie z politykami horyzontalnymi: zasadg réwnosci szans pfci oraz
rownosci szans i niedyskryminacji.
Okres realizacji projektu: 01.07.2025 roku do 30.06.2026 roku.
Udziat w projekcie jest bezptatny.
Biuro projektu miesci sie w Lublinie przy ul. Zwigzkowej 23. Dane kontaktowe:

kontakt@eprosperity.eu, eprosperity.eu.

§2
Stownik pojec

llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

1.
2.

Projekcie — nalezy przez to rozumiec projekt ,Manufaktura kompetencji cyfrowych”,
Organizatorze projektu - nalezy przez to rozumie¢ Fundacje ,, My Personality Skills” z siedzibg
w Nowym Saczu,

Partnerze - nalezy przez to rozumie¢ Fundacje ,E — Prosperity” z siedzibg w Lublinie,


mailto:kontakt@eprosperity.eu

Jednostce wspierajacej — nalezy przez to rozumie¢ Centrum Projektow Polska Cyfrowa z
siedzibg w Warszawie,

Uczestniku/Uczestniczce projektu - nalezy przez to rozumieé petnoletniego obywatela, ktory
zgtosit sie na szkolenie komputerowe - posiadajgcego PESEL i zamieszkujgcego na terenie
wojewoédztwa podlaskiego,

Danych osobowych — oznacza to dane osobowe w rozumieniu art. 4 pkt. 1 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwiqgzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych, dalej; ,,RODO”, Dz. Urz. UE L 119 7 04.05.2016, str. 1 z pdzn.

zm).

§3

Uczestnicy/Uczestniczki projektu

Grupe docelowg projektu stanowig 2564 petnoletnie osoby (w tym 1539 kobiet i 1025 mezczyzn) z

terenu wojewddztwa podlaskiego, ktdre zgtosity sie na szkolenie komputerowe.

b)

d)

§4

Rekrutacja do projektu
Formularz rekrutacyjny wraz z ankietg zostang zaprojektowane w formie responsywnej,
dostosowujgcej sie do réznego typu urzadzen (komputery, tablety, smartfony) — tak, aby
Uczestnik mogt zarejestrowac swoje zgtoszenie z dowolnego miejsca za pomocg dowolnego
urzadzenia. Formularze sg rowniez dostepne w formie online do wydruku i odestania poczta
tradycyjng oraz w formie papierowe;.
Kryteria rekrutacji:
poprawnie wypetniony formularz zgtoszeniowy wraz z ankietg - zawierajgcy deklaracje o
nieuczestniczeniu w innych szkoleniach realizowanych w ramach inwestycji KPO C2.1.3 ,E-
kompetencje”
posiadanie numeru PESEL (bedzie sie on znajdowat na deklaracji uczestnictwa i jako taki
stanowit bedzie unikalny identyfikator),
zamieszkiwanie na terenie wojewddztwa objetego realizacjg projektu,
pierwszenstwo beda miaty Gminy, ktore ztozyty deklaracje na etapie aplikowania o $rodki.
Komisja rekrutacyjna, w skfad ktdrej wejdg Koordynator i 2 Specjalistow ds. organizacyjnych,

stworzy listy oséb zakwalifikowanych na szkolenie na podstawie ustalonych kryteridw.



4.

W procesie rekrutacji zostang podjete dziatania majgce na celu zapewnienie réwnego
traktowania kandydatéw bez wzgledu na pte¢, orientacje seksualng, pochodzenie etniczne czy
wyznanie. Szczegdlng uwage poswieci sie zachowaniu rownowagi ptciowej wsréd uczestnikéw
bedzie stosowany jezyk wrazliwy na pteé. Wszelkie materiaty rekrutacyjne beda opracowane
w sposoOb przyjazny dla srodowiska oraz zgodne z zasadami uniwersalnego projektowania, aby
jako takie mogty by¢ tatwo dostepne dla wszystkich kandydatow, w tym oséb z
niepetnosprawnosciami. Tak zorganizowany proces rekrutacji ma na celu zapewnienie, ze
wszystkie osoby spetniajgce kryteria bedg miaty rGwne szanse na udziat w projekcie - zgodnie
z zasadami réwnosci, niedyskryminacji i uniwersalnego dostepu.

Ztozenie dokumentéw rekrutacyjnych nie jest rGwnoznaczne z zakwalifikowaniem do projektu.
O zakwalifikowaniu decyduje Komisja Rekrutacyjna po dokonaniu oceny formalnej i
merytorycznej zgtoszenia.

Proces rekrutacji zostanie zakoriczony protokotem.

Informacja w wynikach rekrutacji zostanie przekazana telefonicznie lub pisemnie.

Dokumentacja zgtoszeniowa nie podlega zwrotowi.

§5

Zakres wsparcia w projekcie
Tematyka zaje¢ w projekcie - ukierunkowanym na rozwdéj umiejetnosci cyfrowych wsrdd
obywateli — obejmowac bedzie zagadnienia opracowane w oparciu o szczegétowa analize
potrzeb grupy docelowej i jako taka uwzglednia¢ ma potrzeby osdb biorgcych udziat w
szkoleniu (bedzie ona atrakcyjna dla okreslonego profilu uczestnika, tak aby zmotywowac go
do udziatu w zajeciach) oraz bedzie rozwigzywa¢ podstawowe praktyczne problemy
uczestnika. Dobdr umiejetnosci i tematyki bedzie osadzony w praktycznych kontekstach,
przydatnych dla tego grona uczestnikéw.
Z uwagi na dynamiczny rozwdj technologiczny oraz zwiekszenie skali zastosowan rozwigzan
cyfrowych w sferze publicznej, gospodarce i spoteczenstwie wraz z jednoczesnym rozwojem
kompetencji cyfrowych obywateli zakres tematyczny szkolen zapewni uczestnikom uzyskanie
co najmniej podstawowych umiejetnosci cyfrowych w nastepujgcych — podzielonych na 2
komponenty - obszarach:
komponent 1 - w ramach wybranej przez uczestnika tylko jednej $ciezki edukacyjnej
(tematyki):
- Rodzic w Internecie - adresowany do rodzicow/opiekunéw poswiecony jest przygotowaniu
rodzica do roli przewodnika dziecka w zakresie bezpiecznego i ,,madrego” korzystania z sieci i

reagowania na sytuacje zagrozenia, jak rdwniez w edukacji zdalnej,



b)

- Moje finanse i transakcje w sieci - adresowany do wszystkich oséb, ktdre chcy zatatwiaé
kwestie finansowe przez Internet,

- Ja w mediach spotecznosciowych - adresowany od osdb, ktére chcg poznac filozofie i sposéb
funkcjonowania sieci spotecznosciowych oraz wykorzysta¢ je w dziatalnosci na rzecz swojej
spotecznosci lokalnej lub prywatnie,

- Rolnik w sieci - przeznaczony jest przede wszystkim dla rolnikéw, ktérzy na szkoleniu
dowiedza sie, gdzie i jakie przydatne informacje, aplikacje i e-ustugi mogg znalez¢ w sieci, jak z
nich bezpiecznie korzystaé, jak regulowaé swoje rachunki lub zatatwiaé sprawy urzedowe bez
koniecznosci odwiedzania placéwki bankowej czy urzedu,

- Moj biznes w sieci - przeznaczony jest przede wszystkim dla oséb prowadzgcych wtasny biznes
lub przygotowujgcych sie do jego otwarcia,

- E-zdrowie - adresowany do wszystkich zainteresowanych (pacjentéw), ktérzy w bezpieczny
sposodb chcg poszukiwaé informacji zwigzanych z tematykg zdrowotng,

- E-urzad - sciezka, dzieki ktérej uczestnicy bedg mogli pozyskac¢ informacje jak zatatwiac
sprawy w urzedzie, przez internet bez koniecznosci fizycznego kontaktu z urzedem,

- E-Bezpieczenstwo - adresowana do o0séb zainteresowanych bezpieczenstwem w
internecie/sieci, bezpieczefistwem online /cyfrowym czy tez szeroko rozumianym
cyberbezpieczenstwem,

- E-ustugi - adresowane do osdb zainteresowanych korzystaniem z ustug, ktérych swiadczenie
odbywa sie za pomocg Internetu, jest zautomatyzowane (moze wymagac niewielkiego udziatu
cztowieka) i zdalne,

- E-podréznik - adresowany do osdb, ktére chcg gdzies dotrzec oraz zwiedzié ciekawe miejsca,
- Pracownik w sieci - dla uczestnikdw szukajacych pracy, chcgcych podnies¢ swoje umiejetnosci
cyfrowe w kontekscie zawodowym (zajecia wprowadzajgce - modut wyréwnawczy -
adresowane do uczestnikow nieposiadajacych zadnych kompetencji cyfrowych),

Komponent 2, obejmuje dziatania majgce na celu zdobycie i rozwdéj umiejetnosci dotyczacych
korzystania z profilu zaufanego, platformy gov.pl oraz publicznych e-ustug.

Grupy szkoleniowe sktada¢ sie bedg z maksymalnie 10 osdb.

Zajecia trwac bedg tacznie 24 godziny zegarowe (1 grupa szkoleniowa), odbywac sie bedg 2
razy w tygodniu, organizowane bedg w godzinach popotudniowych oraz w weekendy (w
zaleznosci od mozliwosci i potrzeb uczestnikow, wsréd ktérych bedy osoby pracujace), a
prowadzone beda w formie stacjonarnej w rozktadzie: 6 spotkan trwajacych 4 godziny kazde

— podzielonych na czesc teoretyczng i praktyczna.



5. Materiaty dydaktyczne, ktére bedg wykorzystywane podczas programu szkoleniowego bedg

Scisle dostosowane do wymagan nowoczesnej edukacji oraz réznorodnosci uczestnikow i

potrzeb specyficznych grup spotecznych.

6. Po zakonczeniu szkolen uczestnicy bedg mieli mozliwos$¢ pobierania dodatkowych materiatéw

edukacyjnych ze strony internetowej projektu.

§6

Etapy prowadzenia dziatan szkoleniowych

Dziatania szkoleniowe odbywac sie bedg w ramach nastepujacych etapdw:

a)

g)

h)

analiza i diagnoza potrzeb szkoleniowych (zidentyfikowanie kluczowych obszaréw, w ktérych
uczestnicy potrzebujg szkolenia, na podstawie analiz, konsultacji i ewaluacji wczesniejszych
szkolen, przeprowadzenie ankiet i wywiaddéw wsréd potencjalnych uczestnikdw, aby okresli¢ ich
oczekiwania i potrzeby w zakresie szkolenia),

projektowanie programu szkoleniowego (okreslenie celéw szkoleniowych, ustalenie jasnych,
mierzalnych celéw, ktdre majg zostaé osiggniete przez uczestnikéw po zakonczeniu szkolenia,
dobdr tresci, tj. wybdr odpowiednich tematéw i materiatdw szkoleniowych, ktére bedg zgodne z
celami szkolenia oraz potrzebami uczestnikéw, opracowanie harmonogramu, ktéry uwzglednia
moduty tematyczne, sesje praktyczne, przerwy i czas na pytania),

wybdr metod szkoleniowych (przy potaczeniu tradycyjnych metod szkoleniowych z narzedziami
online),

wybor treneréw i ekspertow,

przygotowanie materiatéw szkoleniowych przy wykorzystaniu nowoczesnych narzedzi, takich jak
prezentacje PowerPoint, filmy wideo, animacje i in.,

realizacja szkolenia (zorganizowanie miejsc szkoleniowych, zapewnienie odpowiedniego
wyposazenia, np. projektoréw, komputeréw, koordynacja zapisdw i uczestnikdw, komunikacja z
uczestnikami, monitoring),

ewaluacja i monitorowanie postepow (testy wiedzy — pre — testy i post - testy, ankiety
ewaluacyjne, zebranie opinii uczestnikdw na temat jakosci szkolenia, ewaluacja trenera),
zakonczenie i certyfikacja (przyznanie certyfikatdéw ukonczenia szkolenia, ktére potwierdzajg
nabycie okreslonych umiejetnosci lub wiedzy),

wsparcie po szkoleniu (umozliwienie uczestnikom dostepu do dodatkowych materiatéw

dostepnych na stronie internetowej projektu).



a)

b)

b)

§7

Zasady monitoringu Uczestnikéw/Uczestniczek
W ramach realizacji projektu prowadzony jest biezgcy monitoring zaplanowanych dziatan.
Uczestnicy/Uczestniczki projektu sg zobowigzani/-ne do wspétdziatania z cztonkami zespotu
projektowego w zakresie wszelkich dziatan podejmowanych dla potrzeb monitorowania
projektu, tj.:
wypetniania kwestionariuszy ankiet oceniajgcych jakos¢ oferowanego wsparcia,
udzielania informacji na wezwanie zespotu projektu o wszelkich kwestiach zwigzanych z
uczestnictwem danej osoby w projekcie,
uczestnictwa we wszystkich formach monitoringu prowadzanych przez instytucje
uczestniczace w realizacji Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci.
Uczestnicy/Uczestniczki projektu na potrzeby monitorowania projektu s3 réwniez
zobowigzani/-ne do:
informowania kadry projektu o wszelkich zmianach danych podanych w dokumentacji
rekrutacyjnej w ciggu 7 dni od ich powstania,
potwierdzania odbioru otrzymywanego wsparcia wtasnorecznym podpisem (listy obecnosci,
potwierdzenie odbioru materiatéw dydaktycznych).
Uczestnik/Uczestniczka projektu jest zobowigzany/-na do udostepnienia swojego wizerunku w
formie fotografii grupowe] (obejmujacej uczestnikbw danej grupy). Fotografie zostang
wykonane podczas zajec przeprowadzonych w ramach projektu na potrzeby monitorowania
realizacji wsparcia. Uczestnik/Uczestniczka akceptujac niniejszy regulamin wyraza zgode na
przeprowadzenie monitoringu realizacji zaje¢ co najmniej w nastepujacy sposodb: trener
prowadzacy zajecia staje z tytutu sali i robi zdjecie sali z uczestnikami (uczestnicy znajduja sie
tytem do aparatu). Na zdjeciu nie sg uwidocznione twarze uczestnikow, a jedynie ich sylwetki.

Zdjecia z zajec¢ sg przekazywane Organizatorowi w celach monitoringu zajec.

§8

Obowigzki Uczestnikéw/Uczestniczek
Uczestnicy/Uczestniczki projektu sg zobowigzani/-ne do:
przestrzegania niniejszego Regulaminu,
aktywnego i punktualnego udziatu w przewidzianych w projekcie formach wsparcia,
zaangazowania i starannosci w dziataniach oraz wspétpracy z zespotem projektu,
udziatu w badaniach ankietowych majgcych na celu pomiar satysfakcji z udzielonego wsparcia
oraz pomiar innych czynnikéw istotnych z punktu widzenia jako$ci wdrazanego projektu (w

tym pre-testy i post-testy),



d)

2.

uczestnictwa w zajeciach w wymiarze okreslonym w niniejszym regulaminie — 80 % obecnosci
w zajeciach grupowych.
Spetnienie powyzszych wymagan jest niezbedne, aby Uczestnik/uczestniczka madgt/mogta

uzyskac zaswiadczenie potwierdzajgce nabycie kompetenc;ji.

§9

Obowigzki Organizatora projektu

Organizator projektu jest zobowigzany do:

a)

b)

wydania zaswiadczen potwierdzajgcych nabycie kompetenc;ji,

zapewnienia Uczestnikom/Uczestniczkom podczas realizacji zaje¢ odpowiednich warunkéw
szkolenia dostosowanych do ich potrzeb,

umozliwienia kontaktu telefonicznego z pracownikami Biura projektu : poniedziatek- pigtek (z

wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy), w godzinach od 08:00 do 16:00.

§10

Zasady rezygnacji z uczestnictwa w projekcie
W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w projekcie przed rozpoczeciem zajec
Uczestnik/Uczestniczka projektu zobowigzuje sie poinformowac o tym fakcie osobiscie lub
telefonicznie Organizatora projektu w mozliwie najwczesniejszym terminie.
Rezygnacja z udziatu w projekcie jest mozliwa tylko w uzasadnionych przypadkach i nastepuje
poprzez ztozenie podpisanego oswiadczenia z podaniem przyczyn rezygnacji.
Uzasadnione przyczyny rezygnacji mogq wynikac z przyczyn zdrowotnych lub dziatania sity
wyzszej i z zasady nie moga by¢ znane przez Uczestnikdw/Uczestniczki w momencie
rozpoczecia udziatu w projekcie.
W przypadku rezygnacji z udziatu w zajeciach Uczestnik/Uczestniczka jest zobowigzany/-na
do zwrotu otrzymanych materiatéw dydaktycznych najpdzniej w chwili ztozenia pisemnego
oswiadczenia o rezygnacji.
Organizator zastrzega sobie prawo do wykreslenia Uczestnika/Uczestniczki z listy
uczestnikéw projektu w przypadku naruszenia przez Uczestnika/Uczestniczke postanowien
niniejszego regulaminu oraz zasad wspoétzycia spotecznego, w szczegdlnosci w przypadku
naruszenia nietykalnosci cielesnej innego stuchacza, trenera lub pracownika Organizatora,
udowodnionego aktu kradziezy lub szczegélnego wandalizmu.
W przypadku skreslenia z listy uczestnikdw projektu na skutek naruszenia zasad niniejszego

regulaminu projektu, Uczestnik/Uczestniczka moze zosta¢ wezwany/-na do wniesienia optaty

7



stanowigcej 100 % wartosci wszystkich Swiadczedn otrzymanych przez tego
Uczestnika/Uczestniczke w ramach projektu (w tym w szczegdlnosci kosztow organizacji
zaje¢) w terminie 14 dni od daty doreczenia decyzji o skresleniu z listy uczestnikéw projektu.
Wysokos¢ optaty zostaje ustalona indywidualnie w odniesieniu do kazdego
uczestnika/uczestniczki przy uwzglednieniu wszystkich okolicznosci dotyczacych jego/jej

udziatu w projekcie.

§11

Postanowienia koricowe
Sprawy nieuregulowane niniejszym regulaminem sg rozstrzygane przez Organizatora.
Ostateczna interpretacja niniejszego regulaminu nalezy do Fundacji ,,My Personality Skills”.
Organizator projektu zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego regulaminu w trakcie trwania
projektu.
Wszelkie zmiany w regulaminie bedg publikowane na stronie internetowe] projektu.
Organizator zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy danych uczestnikdéw/uczestniczek
projektu, ktére beda zbierane i przetwarzane zgodnie z przepisami ,RODO” oraz Ustawy z dnia
10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (tekst. jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781 z pdin.
zm.) w celach zwigzanych z rekrutacjg, monitoringiem, kontrolg i ewaluacjg projektu.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem rozpoczecia realizacji projektu.



